PANG BO TINH HUNG YEN PANG CONG SAN VIET NAM
PANG UY XA AN THI
®

_— An Thi, ngay A0 thdang 7 ndm 2025
s6 (Ff-KH/PU

KE HOACH

Thlrc hién Quy dinh 56 11- QDl/TW ngay 18/02/2019 cia By Chinh tri
vé trach nhiém ciia ngudi ding dau cip iy trong viée tiép dan, d6i thoai
truce tiép véi dan va xir Iy nhitng phan 4nh, kién nghi clia din

Thuc hién Quy dinh sd 11 -QPi/TW, ngay 18/02/2019 cua B Chmh tri vé
trdch nhi¢m ctia ngudi dimg dAu cép Uy trong viée tiép dan, ddi thoai tryc tiép véi dan
va X 1y nhiing phan énh, kién nghi ctia dan (sau day goi 1a Quy dinh s6 11-QDi/TW),

Ban Thuong vu Dang iy ban hanh K& hoach trién khai thuc hién cu thé nhu sau:

I- MUC PiCH, YEU CAU

- Trién khai thuc hién nghiém tuc, c6 hleu qua Quy dinh s6 11- QBl/TW va
cac quy dinh cta Pang, phap luat Nha nude vé cong tac tiép dan, giai quyét khiéu
nai, t§ céo ctia dan.

- Viéc tiép dan, ddi thoai va xu 1y, g1a1 quyét nhu'ng phan anh, kién nghi,
khiéu nai, t céo ctia dan, phai ton trong, ling nghe ¥ kién, nguyen vong cua dan;
dan cha, cong tdm, khach quan, kip thoi, dling pham vi thdm quyén; trinh tu, thu
tuc don gian, tao thudn lgi cho ngudi dan; bao mat thong tin, bdo dam an toan cho
ngudi phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh.

II- HOAT PONG TIEP CONG DAN CUA Bi THU PANG UY

1. Thoi gian tiép cong dan

Pdng chi Bi thu Pang ty xa tiép cong dan dinh ky 02 lan/théng, vao ngay
ther Sau tudn 1am viéc thir hai va tudn 1am viéc thir tu cia thang, trong gio hanh
chinh.

- Budi sang: bat dau tir 08 gid 00 phit;

- Budi chiéu: bat dau tir 14 gi 00 phit.

Ban Thudng vu Pang ty x4 thong béo thoi gian va thanh phan tiép cong dén
cu thé cua ddng chi Bi thu Pang iy xa.

2. Pia diém tiép cong dan: Tru so Tiép cong déan x& (phd Hoang Vin Thuy,
xa An Thi, tinh Hung Yén).

3. Thanh phin: Linh dao Uy ban Kiém tra, Ban X4y dung Pang, Vin
phong Pang ty; 13nh dao co quan, don vi lién quan.
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4. Bo cdo két qua tiép cong dan: Pinh ky hang thang, quy I, 6 thang, 9
thang, ndm hodc dot xuit béo cdo tinh hinh, két qua cong tac tiep dan, xur ly, giai
quyét céc phan 4nh, kién nghi, khiéu nai, t6 c4o ctia cong dan véi Bi thu Tinh uy,
Ban Ndi chinh Tinh 1y, Ban Tuyén gido - D4n van Tinh uy theo quy dinh.

III- TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong Pang ty

- Chu tri, phdi hop véi Uy ban Kiém tra Dang uy va céc co quan lién quan
tham muu d& xudt d6i tugng dé dong chi Bi thu Péang ly tiép, dbi thoai theo quy
dinh, kém theo ta1 lidu lién quan va dé xuét hu'ong chi dao xtr ly; tham muu thong
bao tiép dan, gidy moi tiép dan, théng bao két luén tiép dan cua ddng chi Bi thu
Dang uy.

- Theo ddi, d6n dbc ngudi dimg diu cip uy, chinh quyén, cc co quan, don
vi va c4 nhan c6 lién quan thuc hién y kién chi dao giai quyét cac vu vide dong chi
Bi thu Pang uy d4 két luén.

2. Ban Xay dung Péng

- Tham muu thyc hién céng téc tuyén truyén, phd bién céc ndi dung Quy
dinh s6 11-QDi/TW va K& hoach nay.

- Phéi hop véi UBMTTQVN x3 chi déng nim bét nhung van & buc xic,
no6i cm trong nhan dan dé tham muu Bi thu Dang uy t chirc tdt cdng tac tiép dan,
d6i thoai v6i dan.

3. Uy ban Kiém tra Ding iy

- Ctr cén bd ph01 hop v6i Vin phong Pang ty dé tiép nhan noi dung cong
dén dén ding ky tiép dan cua ddng chi Bi thu Pang 1 uy.

- Phéi hop vdi céc co quan li€n quan tham muu gitip Bi thu Pang y xtr ly,
giai quyét phan 4nh, kién nghi, khiéu nai, t& cdo cla cong dan lién quan dén td
chire dang truc thude, dang vién thudc dién Ban Thudng vu Dang ty quan 1y theo
quy dinh ctia Pang, phap luét ciia Nha nude.

- Phéi hop véi Van ph(‘)ng DPang 1y, Van phong HDND-UBND x4 tham muu
ban hanh c4c vin ban phyc vy ddng chi Bi thu Dang Uy tiép dan, dbi thoai truc tiép
véi dan (Ke hoach, Chuong trinh, Gidy moi tiép dan va Théng bdo két ludn sau
tiép ddn (néu cd)).

4. UBND x3a

- Chuén bj c4c diéu kién vat chét, kg thuat can thiét phuc vu cho viéc tiép
dan ctia ddng chi Bi thu Dang ty; cung du d& tiép nhan, tra 15i va giai quyét phan
4nh, kién nghi, khiéu nai, t6 cdo cta céng dan.
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- Phéi hop v6i co quan Cong an bao dam an ninh trét ty, an toan tai bubi tiép
dan cua dong chi Bi thu Dang Gy tai Tru s¢& tiép cong dan xa.

- Péng tai lich tiép cong dan clia dong chi Bi thu Dang Uy 1én trang thong tin
dién tir ctia x4 va niém yét tai diém tiép cong dan.
5. Cong an xa

Chu tri va chiu trach nhiém vé cong tac bdo dam an ninh trat tu, c6 bién
phép ngan chin, x{ Iy kip thoi cdc hanh vi vi pham phép ludt, gay roi an ninh trat
tu tai dia diém tiép dan.

Trén day 1a k& hoach tiép cong dan cua ddng chi Bi thu Dang Uy x3 06 thang
cudi nim 2025. P& nghi cac co quan, don vi, ca nhan cé lién quan phéi hop to
chitc thuc hién; trong qué trinh thyc hién c¢6 kho khan, vuorng méc, phan 4nh vé
Ban Thuong vu Pang Uy x3 (qua Vén phong Dang ty) @& théng nhét thuc hién.

Noi nhan: T/M BAN THUONG VU
- Thudng truc Tinh ty, (dé béo céo) i
- Ban Noi chinh Tinh uy,

- Ban Tuyén gido va Dan van TU,

- Thuong truc Dang uy,

- Thuong tryc HDND x4,

- Lanh dao UBND x4,

- C4c ban, phong, nganh, doan thé x4,

- Céc chi, dang b truc thudc,

- Luu VPDU.

Pham Truwong Tam
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